Transformaciones,
desafios y

Paulina Escobare
ana.escobar.ronquillo@udla.edu.ec

Recibido: 5 de noviembre de 2025 | Aceptado: 7 de noviembre de 2025
DoI:
Referencia de este articulo:

Escobar, P. (2025). Transformaciones, desafios y “deudas pendientes”. #PerDebate,
volumen 9 (pp. 12-17). Quito: USFQ Press.

Paulina Escobar es docente en la Universidad de las Américas; posee
un PhD en Ciencias de la Informacién y Comunicacion por la Universidad
Bourgogne Franche-Comté (Francia). Actualmente es coordinadora de
la Escuela de Liderazgo Genia, iniciativa de las redes REMCl y RECID,

para el fortalecimiento del liderazgo en cientificas de dreas STEM.


https://orcid.org/0000-0003-4921-8839
https://doi.org/10.18272/pd.v9i1.4077
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| ejercicio del periodismo enfrenta hoy diversos desafios y no exclusivamente

ligados a lo tecnoldgico ni a las tendencias de la inteligencia artificial. Se trata

de cambios que reconfiguran la practica de la profesion, de nuevas narrativas
que transforman la forma en que nos comunicamos y que combinan la realidad con
contenidos generados, pero también de las condiciones laborales, los riesgos y pe-
ligros que amenazan la libertad de expresion. Se trata también de la resignificacion
del periodismo, si lo miramos desde una perspectiva local y territorial, desde el ejer-
cicio convencional y alternativo, desde la exclusién o la inclusién.

Los articulos del presente volumen de la serie monografica #PerDebate indagan,
reflexionan analizan las practicas periodisticas actuales, la cobertura y produccién
de contenidos, las condiciones para el ejercicio del periodismo, las narrativas visua-
les y la inteligencia artificial, asi como la influencia de las redes sociales en la agenda
mediatica, el periodismo, la comunicacién y la publicidad.

El uso de contenidos transmediales con el fin de innovar las practicas periodisticas y
fidelizar a las audiencias es un aspecto en el que coinciden los autores Patricia Inca
y Alvaro Pazmifo; también coinciden en su interés por el periodismo deportivo. En
el primer caso, el tema de andlisis es la utilizacion de narrativas transmediales para
la cobertura periodistica en la red social TikTok; y, en el segundo caso, la experiencia
de la convergencia transmedial de La Radio Redonda.

Mediante la observacion de las practicas profesionales transmediaticas de cuatro
periodistas deportivas, Inca pone en evidencia el uso de estrategias en TikTok para
generar visibilidad, pero también legitimidad en un contexto dominado por perio-
distas hombres. El estudio analiza 435 videos correspondientes a la cobertura de
tres hechos deportivos: la LigaPro, la Copa América y la Copa Libertadores durante
2024. El articulo identifica la complementariedad entre la red social y los medios
tradicionales, lo que permite la diversificacion de contenidos y su alcance, la posi-
bilidad de un andlisis mas profundo de los temas (en los medios convencionales)
y también la interaccién con distintas audiencias. Sin embargo, también plantea la
necesidad de contar con politicas de equidad en los medios, asi como la pertinen-
cia de formar a los periodistas en competencias digitales.

Por su parte, Pazmifio analiza los contenidos generados por la radio La
Redonda, en funcion de las caracteristicas de cuatro redes sociales: X,
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Instagram, YouTube, Facebook y TikTok para comprender como se configura
la I6gica transmedial. De esta manera, identifica aspectos clave relacionados
con la cohesion narrativa, la capacidad de adaptacion a distintos formatos

y niveles de interaccion del publico. Por ejemplo, Facebook y TikTok son las
plataformas con mayor conexion; sin embargo, los formatos con mayor aco-
gida no son necesariamente los videos, sino los posts estaticos que contienen
mayor informacién y disefio. Asi también, el enfoque transmedial incrementa
el alcance y la interaccion, ademas de que desafia a diversificar los formatos y
mejorar la gestion y calidad de contenidos deportivos.

Sabemos que la experiencia de los periodistas, asi como de los medios en practicas
transmediales y la convergencia digital (Salaverria, 2016; Scolari, 2012) se ha venido
produciendo desde la irrupcion de las redes sociales y su incorporacion en la coti-
dianidad del trabajo profesional del periodismo junto con otras herramientas digi-
tales; aqui la importancia de la adaptacion continua de los periodistas y los medios
en un contexto de constante evolucion.

El andlisis de contenidos mediaticos sigue siendo una metodologia de permanente
interés, como el que presentan Criséstomo, Pérez y Palacios al analizar la cobertura
televisiva del fallecimiento del expresidente chileno Sebastian Pifiera, incluyendo la
noticia del accidente aéreo que provocé su muerte, el funeral, ademas de su legado
politico y familiar. A través de un analisis de piezas audiovisuales (44 notas), ademas
de entrevistas a periodistas y editores, los autores confirman que los contenidos
responden a la linea editorial de los medios; en este caso puntual de los noticieros
24 Horas (canal estatal) y de Meganoticias (medio privado).

En cuanto a la forma, hay una clara distancia; el primero es mas formal y guarda el
tono institucional, mientras el segundo es mas humano y emocional. Sin embargo,
cuando se trata de los contenidos, el andlisis revela una coincidencia narrativa, que
refuerza una legitimizacion de la unidad nacional, del politico como estadista, del
orden institucional, e incluso una tendencia a minimizar la controversia politica,
como la baja aprobacion al final del mandato de Pifiera o incluso los cuestiona-
mientos a su patrimonio econémico. El andlisis reafirma como la television —como
medio masivo— se constituye en un agente de memoria colectiva (Ahumada,
2024) que reorganiza la narrativa mas alld de lo noticioso e instala un relato simbéli-
co desde sensibilidades compartidas.

Por otro lado, una pregunta marca la pauta del articulo sobre la cobertura de la
emigracién: jcudles han sido los principales cambios en la cobertura periodistica
durante el 20247 En esta investigacion, Martina Lapo analiza la experiencia de siete
periodistas ecuatorianos en la cobertura y publicacién de temas migratorios.
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Los periodistas formaron parte de un grupo de setenta profesionales que se ca-
pacitaron en un taller sobre coberturas migratorias a Estados Unidos con el fin de
ponerlas en practica para la realizacién de un reportaje. Como seleccionados, cada
uno presentoé una propuesta de cobertura en la frontera entre México y Estados
Unidos. Los reportajes se publicaron en 2024 en medios tradicionales y, en algunos
casos, en canales de YouTube. El articulo concluye que los talleres y capacitaciones
enfocados en la cobertura de la migracién contribuyeron positivamente en la for-
macion de los profesionales del periodismo, no solo desde el enfoque de los dere-
chos humanos, sino en clarificar conceptos clave sobre la migracion y la movilidad
humana, necesarios para abordar la temética en un pais como Ecuador que, entre el
2023y 2024 ha registrado importantes saldos migratorios (INEC, 2025).

De igual manera, en este acdpite incluyo el andlisis de Hilda Mufioz y Xavier Gémez
sobre las representaciones periodisticas del cambio climatico en la red social X, con
especial atencién al papel de las emociones. Este factor es importante en el analisis
porque los autores sostienen la tesis de que un giro emocional puede hacer que
las audiencias se involucren mas en las acciones de cuidado del medioambiente.
Se trata de un andlisis de contenido de diez diarios estadounidenses, en los que

se identifican las emociones que provocaron sus posts de X al abordar el tema del
cambio climético, especificamente durante la vigésimo sexta Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP26), celebrada en Escocia, entre el
31 de octubrey el 12 de noviembre de 2021.

Mediante el uso de la denominada rueda de sentimientos de Willcox, de la cual se
derivaron 114 emociones y el andlisis de todos los posts de los medios durante el
periodo indicado, los autores evidencian que los medios estudiados conservan un
uso del lenguaje despersonalizado y desprovisto de emociones, lo cual provoca
una comunicacion menos efectiva, ademas, entre otras afirmaciones, se destaca la
necesidad de innovar contenidos, frente a la prevalencia de enfoques tradicionales
y catastrofistas que contribuyen a la inaccion en torno al cambio climético.

Cuando hablamos de periodismo, revelar las condiciones laborales y sociales en las
que se desenvuelven quienes ejercen este oficio en el Ecuador es una necesidad. En
esta edicion de #PerDebate se presentan experiencias de periodismo local, de pe-
riodismo territorial autodenominado “insurgente”y de condicionales laborales para
mujeres periodistas.

Por un lado, el caso del medio local El Ferrodiario revela no solo las condiciones limi-
tantes para los emprendimientos periodisticos, sino (y, sobre todo) la vulnerabilidad
y desproteccion ante coberturas de riesgo para periodistas de medios emergentes.

En un formato de entrevista, Charly Castillo y Angela Martinez revelan un duro
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testimonio sobre las consecuencias del desamparo del Estado al que se vio expues-
to el periodista y coautor del articulo al ejercer el periodismo, en Duran, Guayas.

El riesgo, el acoso en redes sociales, el miedo y las amenazas se volvieron la ténica
diaria a raiz de las coberturas del medio que involucraban a grupos delincuenciales.
El exilio del periodista debido a la gravedad de estas amenazas y el posterior cierre
definitivo de El Ferrodiario ponen en evidencia la ausencia del Estado en la protec-
cién de quienes ejercen el periodismo y la necesidad de implementar un protocolo
claro para situaciones de riesgo, ademas de mecanismos confiables de proteccion.
El caso también hace visible el valor y la vocacion periodistica, frente a la desco-
nexiéon —aque en otros contextos (tenemos)— respecto de las realidades y la diver-
sidad del periodismo local en el Ecuador.

En esta misma linea, podemos colocar al andlisis de Diego Rivas, quien en su arti-
culoVoces del territorio: periodismo insurgente shuar frente al discurso mediatico
dominante’ crea conciencia sobre el Pueblo Shuar Arutam (PSHA) y sus practicas
comunicativas desde el territorio; como este se construye y se narra a si mismo mas
alld de las agendas mediaticas, “como un acto de desobediencia”. Se trata de abrir el
camino a voces y formas diferentes de comunicar la realidad, las realidades.

Por medio del analisis del discurso de contenido publicado en medios publicos y
privados, entre 2015 y 2024; trece testimonios y una aproximacion etnografica, el
estudio cuestiona los lugares comunes del discurso mediético, la estigmatizacion
de la lucha territorial del PSHA frente al extractivismo y la representacion mediatica
que lo coloca como “un problema” a ser resuelto. El estudio constituye en si mismo
una apuesta de construccién de conocimiento y una reivindicacion del Pueblo
Shuar Arutam como sujeto activo de su transformacion social, referencia que evoca
la visién siempre vigente de Paulo Freire (1997) para mirar a las personas como
actores criticos de su realidad y no como sujetos pasivos a quienes hay que dar voz
(Freire, 1997). Asi, el estudio también constituye un reconocimiento de las practicas
comunicativas del PSHA como una forma de “periodismo insurgente’, ademas de
un desafio para la practica real de un periodismo plural.

Por otro lado, cabe indicar que, en este contexto de diversidades, las mujeres si-
guen siendo las mas vulnerables, de acuerdo con los datos del proyecto Femmedia
que Tatiana Sandoval y Nathalie Tomald analizan, pero, sobre todo, visibilizan.
Discriminacién, acoso, amenazas y precarizacion laboral son, por ejemplo, las prin-
cipales caracteristicas que retratan las condiciones laborales de la mayoria de las
mujeres periodistas de 22 provincias del pais, que fueron entrevistadas entre junio y
septiembre de 2024 para Femmedia.

Femmedia surge en 2024 como una iniciativa de la USFQ con el apoyo de organi-
zaciones como el OIME (Observatorio Interuniversitario de Medios Ecuatorianos)
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y el aval de la Unesco para justamente analizar las condiciones laborales de mu-
jeres periodistas y comunicadoras del Ecuador. El analisis de los resultados del
proyecto invita a una reflexion sobre la vulnerabilidad y violencia a la que estan
expuestas las profesionales de la comunicacién y el periodismo, tanto en espa-
cios mediaticos como en las estructuras sociales y familiares. La carga de trabajo,
las diferentes formas de violencia, la exposicion a riesgos fisicos y mentales, el
sentimiento de culpa para quienes son madres y trabajan sin condiciones labora-
les que las protejan... son solo una muestra de esta realidad un poco (bastante)
normalizada. Ante este panorama, Sandoval y Tomala hacen hincapié en la ne-
cesidad de alzar la voz y construir memoria desde diferentes frentes, coinciden
también con el periodista Charly Catillo en exigir la creaciéon de mecanismos de
prevencién y proteccion y asi, en que se reconozcan estas demandas como dere-
chos. En su andlisis citan el disefio de un protocolo de prevencion de la violencia
de género en el periodismo y la campana de TikTok para combatir la inequidad
de género que también implementé Femmedia; dos ejemplos de esfuerzos pun-
tuales que constituyen un gran paso frente a la pasividad de actores llamados a
liderar la defensa de estos derechos.

La red social X (antes Twitter) es un espacio de informacion de actualidad econo-
mica y politica, pero sobre todo de interaccion entre fuentes y medios; actores
politicos y periodistas, y, por supuesto, de usuarios y medios; y de estos con acto-
res y lideres politicos. Sus usos estratégicos datan de mas de quince afios (Barros 'y
Quiroga, 2011; Arcos y Revato, 2012), evolucionando desde la cobertura en tiempo
real, la publicacidn de noticias, el intercambio de opiniones y puntos de vista,
anuncios fuentes oficiales, entre otros.

En esta edicion, Iris Diaz, Gladiz Salazar y Hever Sdnchez analizan este uso estra-
tégico de X por parte del gobierno de Daniel Noboa durante la campafa para la
consulta popular del 21 de abril de 2024. Ademas del discurso de campaia im-
puesto por el gobierno a través de esta red, se considera el formato. Por un lado,
concluyen que el discurso gubernamental prefirié temas de seguridad y empleo,
aunque no fue inclusivo, pese a recurrir a herramientas persuasivas como el uso de
hashtags e influencers, pues la estrategia apunto a publicos jévenes y urbanos. Por
otro lado, estas mismas herramientas lograron un mayor consumo de la propagan-
da politica y como consecuencia multiplicaron el engagement y las interacciones,
de la mano del formato; sobre todo del video.

Si bien X constituye una herramienta ideal para las campanas electorales, Diaz,

Salazar y Sdnchez consideran, sin embargo, que su uso puede dejar de ser relevan-
te cuando hay un fuerte vinculo con actores politicos. Advierten implicitamente la
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desconfianza de las audiencias en contenidos polarizados y excluyentes, algo que
ya estd ocurriendo en el espacio digital de la red.

La IA, que parece ser una linea invisible que todo lo atraviesa, no se queda fuera
de los analisis de esta edicion de #PerDebate. El articulo de Sabina Valdez ana-

liza los pros y los contras del uso de la IA en la creacién de narrativas visuales.
Puntualmente, estudia la propuesta “incluyente” del spot publicitario para la Copa
América Ecuador 2028, en el que la intencién por mostrar la diversidad cultural del
pais puede verse opacada por imagenes que, por el contrario, reproducen este-
reotipos de quienes representan a los ecuatorianos. Si bien la IA constituye una
herramienta que facilita y acelera el proceso de produccion publicitaria y es capaz
de generar imagenes con alto nivel de realismo (Albar, 2023), también limita la
creatividad y la variedad de disefios creados por la inteligencia humana. La autora
cuestiona, por ejemplo, la posibilidad de que en el caso puntual de las imagenes
del anuncio puedan perpetuar imaginarios reduccionistas del ecuatoriano rural

y folclérico, sin considerar otras realidades contemporaneas. También reflexiona
sobre el riesgo que la generacién de contenido visual mediante la IA supone para
diferenciar lo real de lo ficticio.
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