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Resumen

Este articulo registra los resultados de un andlisis a la calidad periodistica de los
contenidos informativos de medios deportivos digitales en Ecuador. Con base en el
modelo del Valor Agregado Periodistico y conceptos sobre el periodismo de inves-
tigacion, se realizé una matriz que contiene datos sobre los articulos publicados
durante cuatro semanas en las pdginas web de tres medios de comunicacién nacio-
nales. A partir de gréficos estadisticos y comparando con los conceptos de autores
sobre periodismo deportivo y de investigacion, se concluyd que los contenidos
deportivos de estos medios, en su mayoria, presentan poca investigacion propia,
tienen escasa contrastacion y se enfocan en la primicia.

Palabras dave
periodismo deportivo, andlisis de calidad, periodismo de investigacion, noticias,
amarillismo

Quality in sports content: analysis in digital
media at the time of transfers

Abstract

This article records the results of an analysis of the journalistic quality of the news
content of digital sports media in Ecuador. Using as a basis the Journalistic Added
Value model and adding concepts of investigative journalism, a matrix was made
containing data on articles published during four weeks on the websites of three
national media. Using statistical graphs and comparing with the concepts of
authors on sports and investigative journalism, it was possible to conclude that the
sports contents of these media, for the most part, showed little own research, had
little contrast and were focused on the scoop.
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Introduccion

Los contenidos informativos del periodismo deportivo ecuatoriano carecen de
profundizacién y presentan un casi nulo trabajo investigativo. Especialmente
durante los mercados de fichajes, los productos son basados en rumores, en
fuentes no confirmadas y no tienen contrastacion. Aunque hay articulos acadé-
micos sobre la calidad de los contenidos deportivos en el pais, no hay investi-
gaciones especificas sobre medios digitales.

Por las razones antes mencionadas, el objetivo es registrar los resultados de
una investigacion que analizé la calidad de los contenidos informativos en
medios digitales ecuatorianos durante el primer mercado interno y externo de
fichajes de 2021, desde el enfoque del Valor Agregado Periodistico (VAP), para
identificar si aplica el periodismo de investigacion como una respuesta ante el
sensacionalismo, los rumores y la limitacién a un solo deporte.

Historia del periodismo deportivo en Ecuador

Asi como en la actualidad, la prensa ha acompaiado a los deportes desde la
profesionalizacién de estos. En Inglaterra, en el siglo XIX, el aporte de los perio-
distas resulté fundamental para que las audiencias entendieran las reglas de un
deporte que acababa de nacer: el futbol. Los medios de comunicacion tuvieron
la labor de difundir las crénicas deportivas para aquellos que no podian asistir a
los eventos. Con la llegada de la radio y las transmisiones en vivo, el periodismo
deportivo gand mas relevancia a escala local, y con la aparicion de la television,
los deportes se globalizaron (Lucas, 2006).

En Ecuador, la prensa especializada en deporte comenzd a inicios del siglo XX
en diarios impresos como El Comercio, El Telégrafo, El Universo 'y El Mercurio. El
futbol era el deporte mas cubierto en Guayaquil, mientras que en Quito tam-
bién tenian relevancia el véley, el basquetbol y las corridas de toros. Las des-
tacadas actuaciones de unos pocos futbolistas ecuatorianos en campeonatos
internacionales, como Alfonso Suarez Rizzo y Alfredo Bonnard, promovieron a
los medios a enviar corresponsales al exterior. Cuando esto no era posible, la
informacién provenia de agencias de noticias o via telefénica (Lucas, 2006).

Los pioneros de la profesionalizacion del periodismo deportivo en Ecuador fue-
ron Alfonso Laso Bermeo, Blasco Moscoso Cuesta y Carlos Rodriguez Coll, en la
década de 1950. Ellos formaron un estilo a partir de “sus frases ingeniosas, la uti-
lizacién del sentido comun en sus comentarios, la dureza de la critica y un estilo
similar al de los narradores y comentaristas del Cono Sur” (Lucas, 2006, p. 31).

El surgimiento de revistas especializadas en deportes también aport6 a la pro-
fesionalizacién del periodismo deportivo. Estas publicaciones “fueron escuelas
para muchos jovenes interesados en la profesion” (Lucas, 2006, p. 35). Ejemplos
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de estas revistas son El Grdfico en Argentina, El Placard en Brasil y Estadio en
Ecuador. Estos formatos especificamente deportivos fueron mas adelante
adquiridos por la radio y la televisién. Carlos Efrain Machado fundé en AM la
Nueva Emisora Central en 1974, mientras que Alfonso Laso Bermeo establecio
Radio La Red en FM en 1997. En televisidn aparecieron programas como Copa,
Ronda Deportiva y Aficion (Chévez, 2019).

Las destacadas actuaciones de deportistas ecuatorianos en el siglo XX
aumentaron las audiencias de los medios especializados en deporte. Entre

los mayores triunfos estan el récord de goles de Alberto Spencer en la Copa
Libertadores, el cuarto lugar del nadador Jorge Delgado en las Olimpiadas de
1972, el titulo del tenista Andrés Gémez en Roland Garros de 1990, las finales
de Barcelona Sporting Club en Copa Libertadores de 1990y 1998, y la victoria
de los maratonistas Rolando Vera y Martha Tenorio en San Silvestre de 1998. En
ese siglo también se presencié la primera medalla olimpica del pais, obtenida
por el marchista Jefferson Pérez en 1996.

La llegada de Internet al Ecuador promovié que el periodismo deportivo se
traslade a las paginas web. La emisora CRE Satelital lanzé su sitio web en 1998.
Otros medios impresos, de radio y de televisién también incursionaron en la
red de redes durante la primera década del siglo XXI. En 2010, Carlos Limongi
fundo Studio Ftbol, el primer medio nativo digital especializado en fatbol
(Chavez, 2019).

En 2018, un estudio establecié 35 medios deportivos tradicionales nacionales.
Tres de estos eran impresos, 12 emisores radiales, 4 canales televisivos y 16
nativos digitales web. Cabe aclarar que la mayoria de medios tradicionales tam-
bién tenian sus propias paginas web (Chavez, 2019).

A pesar del gran desarrollo mediatico que ha tenido el periodismo deportivo
en el pais, la calidad en sus contenidos no ha avanzado de la misma manera.
En Ecuador, la informacién deportiva tiende a contar con poca investigacion y
llega incluso a fundamentarse en rumores. Los articulos de los medios digitales
tienen pocas fuentes y casi nula contrastacién. Segun el periodista deportivo
Felipe Larrea (2020), esto se debe a que los periodistas quieren ser los prota-
gonistas en lugar de la noticia. A partir de esto, nacen el amarillismo y la falta
de contrastacion y verificacion de la informacion. Ademads, hay una tendencia

a buscar la primicia y, por lo tanto, los articulos son publicados sin el tiempo
necesario para una investigacion periodistica.

Otro periodista deportivo, Eduardo Andino (2021), explica que el fenémeno

de los rumores, el sensacionalismo y el amarillismo suceden primordialmente
durante las épocas de los mercados de fichajes del futbol. Estos son periodos
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durante los cuales los clubes pueden transferir sus jugadores y tienen lugar en
los meses de enero, febrero, marzo, junio, julio, agosto y septiembre. La incer-
tidumbre de qué futbolista llegara, cudndo y a qué equipo, promueven las
publicaciones basadas en rumores cuyas fuentes no son confiables.

El ultimo mercado de fichajes en Ecuador tuvo lugar desde enero hasta marzo
de 2021, aunque las negociaciones ya comenzaron en los Ultimos meses de
2020. Esta ventana de compra y venta de derechos de jugadores ha sido muy
importante para los clubes ecuatorianos, ya que coincide con el comienzo de
una nueva temporada del futbol nacional y sudamericano, ademas se desa-
rrolla durante la pandemia de la covid-19 que ha afectado negativamente a la
economia de los equipos.

Calidad en el periodismo deportivo

El periodismo deportivo abarca los temas relacionados con el deporte, los
deportistas y los eventos deportivos, asi como temas extradeportivos que
tienen influencia en los anteriores. La importancia de esta especializacion
del periodismo se evidencia en su impacto social y su universalidad (Rojas
Torrijas, 2014). El periodista deportivo tiene la responsabilidad de comuni-
car los triunfos, al igual que las historias y los esfuerzos detras de los atletas.
Debe conocer de reglamentos, contextos y buscar el bien comun de los
deportistas (Lopez, 2012).

El periodismo deportivo, tal como otras especializaciones de la profesion,
debe incluir la investigacion y profundizacién de sus contenidos. El perio-
dismo de investigacion busca destapar algun acto desconocido u oculto el
cual estd relacionado a alguna ilegalidad o delito. Segun de Pablos (1998), se
basa en cinco fases: la pista, la pesquisa, la publicacion, la presién y la prision.
La pista se refiere al primer acercamiento del periodista a la investigacion,

la cual encierra algun problema informativo o incégnita comunicativa que
afecta negativamente a una comunidad. La pesquisa abarca la consulta con
fuentes personales o documentales y la comprobacidn de las pistas. Después
del trabajo investigativo llegara la publicaciéon en un medio. A partir de esto
habra una presién hacia el periodista por su trabajo, mientras la justicia uti-
liza la investigacion para determinar acciones legales. Finalmente llega la
prisién, que es una referencia al castigo que aquellos individuos o entidades
investigados afrontaran.

El periodismo deportivo, ademds de investigacion, debe ofrecer contenidos
de calidad a sus audiencias. La calidad de un producto periodistico esta
relacionado a su impacto en el interés publico. Los criterios para definir una
calidad periodistica provienen de la libertad, la igualdad, el orden y la solidari-
dad. Estos valores sostienen el rol social de la informacién y permiten evaluar
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las acciones de periodistas y medios (McQuail, 1998). Asimismo, la calidad es
relacionada con la objetividad. Esta puede ser medida segun la contrastacion
de informacion, la documentacién independiente, la investigacién con tes-
tigos presenciales y los conceptos de transparencia, neutralidad, equilibrio y
diversidad de fuentes (Pellegrini et al., 2011).

El dia a dia del periodista deportivo esta compuesto de eventos y sucesos
que deben ser expuestos en formatos informativos. La noticia es el género
fundamental del periodismo, cuyo principal propésito es dar a conocer

los hechos de interés colectivo. Este es el menos subjetivo de los géneros
periodisticos. No contiene opiniones, solo informacion. No hay calificacio-
nes ni juzgamientos, se relata lo sucedido y se deja que el publico saque
sus propias conclusiones. Debe publicarse sin una interpretacion (Lefero y
Marin, 1986).

Ademas de las opiniones, otro error a evitar por un periodista deportivo

es caer en el amarillismo y los rumores. El amarillismo es la exageracién

de la relevancia de hechos, la magnificacién de eventos secundarios y la
busqueda de los instintos mas mezquinos de las audiencias. Las hipoétesis

y teorias son presentadas como hechos confirmados (Burguefio, 2008). Los
rumores son noticias no verificadas y nunca pueden ser aceptados como
materias primas para el trabajo periodistico. Evitar el amarillismo y los rumo-
res es un aspecto fundamental dentro del cédigo deontoldgico y de ética
del periodista (Martinez Albertos, 1999).

Metodologia

Este fue un trabajo de investigacién de caracter descriptivo, porque buscé
responder a la pregunta de cudles han sido las caracteristicas de los conteni-
dos informativos de medios digitales deportivos en Ecuador durante los mer-
cados de fichajes de 2021 de acuerdo con el enfoque de calidad. Se utilizd
una metodologia cualicuantitativa con base en el andlisis de contenido.

Este tipo de analisis “es un método para manejar material narrativo cuali-
tativo, pero también es un procedimiento que permite la cuantificacion”
(Monje, 2011, p. 120). Por lo tanto, permite verificar la presencia de temas,
palabras o conceptos de un contenido. Ademas, es posible cuantificar los
datos, establecer frecuencias y comparar las apariciones de elementos sig-
nificativos (Monje, 2011). El Valor Agregado Periodistico, desarrollado por
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, es una derivacion del analisis de
contenido que incluye contenidos para la cualicuantificacién. Este método
toma en cuenta los procesos de seleccién y de creacidn de un producto
periodistico (Pellegrini et al., 2011).
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Para esta investigacion se escogieron tres medios digitales ecuatorianos:
El Comercio (seccion deportes), la pdgina web de Radio La Red y la sec-
cion jugada de Primicias. Tienen tres procedencias diferentes, ya que el
primero es la pagina web de un medio impreso; el segundo es la pagina
web de una radio; y el tercero, un medio nativo digital. De igual modo,

se eligieron estos medios ya que los tres no estan enfocados en un solo
deporte. Por esta misma razén se evité a medios nativos digitales como
Bendito Futbol, Studio Futboly El Futbolero, los cuales publican informacién
Unicamente de futbol.

Se escogid a El Comercio por su significado histérico en el periodismo
ecuatoriano. Fundado en 1906, es uno de los diarios mas antiguos del

pais. En la actualidad, tiene contenidos exclusivamente digitales que no
son publicados en la versién impresa. El Comercio tiene, a marzo de 2021,
aproximadamente 3,3 millones de seguidores en Facebook, 1,8 millones
en Twitter y 970.000 en Instagram. Asimismo, se escogié a Radio La Red por
su trascendencia historica, al ser la primera emisora FM del pais dedicada
exclusivamente a los deportes. Este medio publica articulos en su pagina
web e incluye informacién obtenida a partir de las entrevistas en la radio.
Radio La Red tiene 89.000 seguidores en Facebook, 169.000 en Twitter y
26.000 en Instagram. Finalmente, se escogié a Primicias porque es el primer
diario totalmente digital del Ecuador. El medio tiene su propia seccién de
deportes, denominada Jugada. Primicias tiene 1,4 millones de seguidores
en Facebook, 784.000 en Twitter y 16.000 en Instagram.

En estos medios se analizaron los contenidos informativos basados en
deportistas nacionales. Es decir, no se tomaron en cuenta noticias sobre
eventos internacionales, si estos no tienen una conexién con el deporte
ecuatoriano. Los productos a analizar fueron puramente informativos y no
se consideraron articulos de opinion.

Durante los mercados de fichajes de futbol, los periodistas y medios tien-
den a publicar noticias que son basadas en rumores o con poca contras-
tacion de fuentes e informacion. Por esta razén, esta investigacion tuvo
cuenta los contenidos publicados durante el mas reciente mercado de
fichajes. Asi, las publicaciones corresponden a los meses de enero, febrero
y marzo de 2021. Ademads, se incluyé el mes de diciembre de 2020, ya que
las negociaciones comenzaron durante estas fecha. Dado que hay una
gran cantidad de articulos deportivos publicados diariamente por estos
medios, se utilizaron Unicamente los contenidos de la primera semana de
estos meses. Al término de la investigacién se recabaron los datos de 532
articulos deportivos.
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Para comenzar la investigacion, se realizé una matriz de datos. Esta matriz
cuenta con tres secciones. La primera comprende los datos de identificacion
del contenido (un cédigo numérico, el medio de comunicacidn, la fecha

de publicacion, el autor, el titulo, la extensidn en parrafos, las etiquetas y el
codigo URL).

Las dos secciones restantes estan basadas en las variables del Valor
Agregado Periodistico desarrollado por la Facultad de Comunicaciéon de la
Pontificia Universidad Catodlica de Chile. Una seccién esta relacionada con el
proceso de seleccién del producto periodistico (tipo de contenido, origen
de la informacion, enfoque, tipo de deporte, y cantidad de fuentes consul-
tadas y descritas). De ese modo se clasificé: por tipo de contenido de los
articulos (noticia, reportaje, perfil, crénica, entrevista y crénica de evento);
por origen de la informacion (original del medio o proveniente de agencia);
por enfoque (primicia [el primer acercamiento a una noticial, seguimiento
[posteriores investigaciones del tema] y conclusién [final del tema]); por tipo
de deporte (segun la disciplina deportiva descrita en el articulo). Finalmente,
por cantidad de fuentes consultadas y descritas (se contabilizaron aquellas
fuentes que son literalmente expuestas en el articulo, incluyendo coberturas
o entrevistas propias).

La tercera y Ultima seccién se relaciona con el proceso de creacion (informacion
verificada, contexto, variedad de puntos de vista, datos nuevos y aporte mul-
timedia). Asi, se clasificé: por informacion verificada (articulos segun la fuente
confirmada consultada, como boletin de prensa, rueda de prensa, entrevista,
documento oficial, cobertura propia del evento, entrevista de otro medio,
agencia y redes sociales oficiales); por contexto (seguin si hay antecedentes
[informacion previa a la noticia], consecuencias [informacion posterior causada
directamente por la noticia], a futuro [informacion posterior no causada por la
noticia] y datos extra [informacién adicionall). De igual manera, por puntos de
vista (se contaron la cantidad de fuentes contrastadas entre si); por datos nue-
vos se clasificé en’si’ [el articulo publica informacién inédita conseguida por el
propio medio] y 'no’[la informacién no es nueva y ya ha sido publicada en otros
medios]); por aporte multimedia (imagen, video, hipervinculos, insercién de
una red social, grafica y tabla interactiva).

Las variables de tipo de contenido, enfoque, cantidad de fuentes, informacién
verificada, contexto, puntos de vista y datos nuevos permitieron determinar la
cantidad de periodismo de investigacién realizada en los articulos web depor-
tivos. Posteriormente, se realizaron gréficas a partir de las variables y se analiza-
ron los resultados.
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Resultados

En los 28 dias investigados (que pertenecen a las primeras semanas de diciem-
bre 2020, enero 2021, febrero 2021 y marzo 2021), El Comercio fue de los tres
medios el que mas notas deportivas publicé.

Radio La Red
142
Primicias
102
El Comercio
288
0 50 100 150 200 250 300

Figura 1. NUumero de notas publicadas, segiin medio de comunicacion. Fuente: Medios digitales.

Elaboracién propia

Con 288 articulos, El Comercio publicé mas cantidad que Primicias y Radio La
Red juntos. En cuanto a la frecuencia por dia, El Comercio llegd a publicar hasta
16 noticias por dia (esto ocurri6 el 5 de enero y el 1 de febrero de 2021). En esos
dias, Primicias publicé 6 y 7 notas, y Radio La Red 4 y 7 notas, respectivamente.

20 me E| COMercio == Radio La Red e Primicias

O1234567123456712345671234567

Diciembre 2020 Enero 2021 Febrero 2021 Marzo 2021

Figura 2. Publicaciones diarias seguin medio de comunicacion. Fuente: Medios digitales. Elaboracién propia
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Cabe destacar que en dichos dias las noticias tuvieron un enfoque de fichajes
en el mercado ecuatoriano de futbol. Por ejemplo, el 5 de enero de 2021, 14

de 26 noticias informaron sobre alguna contratacién, confirmada o rumor, de
algun jugador o entrenador a algun plantel. Acerca de la extension por parrafos
de los articulos investigados, tanto E/ Comercio como Radio La Red tienden a
notas cortas de 4 a 6 parrafos.

80 w El Comercio = Radio La Red m Primicias
70
60
50
40
30
20

34567 8 91011121314151617 18192021 22 23 24 252627 2829

Figura 3. NUmero de notas deportivas, segun extension por parrafos. Fuente: Medios digitales. Elaboracion propia

En E/ Comercio, los articulos de 5 parrafos son los mas comunes, con el 27 %,
seguido por los articulos de 6 parrafos (20 %). Los articulos con 7 parrafos o
menores abarcan el 71 % de este medio. En el caso de La Red, la mayor ten-
dencia son los articulos de 4 parrafos (38 %). La suma de los articulos con 6 o
menos parrafos abarca el 91 % de las publicaciones de este medio.

Un caso contario se da en Primicias, donde no hay una tendencia tan estable-
cida. EI 51 % son de 8 parrafos o menos. El resto tiene picosenlos 11,13y 18
parrafos. Primicias también fue el inico medio que superd los 25 parrafos, lle-
gando a un maximo de 29 en un reportaje sobre las comisiones de los agentes
de los futbolistas.

Respecto al tipo de contenido, las noticias y las crénicas de eventos deportivos
fueron los formatos periodisticos mas utilizados en los tres medios. En el caso
de El Comercio, estos dos formatos son el 90 % de sus publicaciones; en La Red
son del 95 %y en Primicias, el 64 %.
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180 = El Comercio = Radio La Red m Primicias
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Noticias Reportaje Perfil Cronica Entrevista  Crdnica de evento
Figura 4. Ndmero de notas deportivas, segun tipo de contenido. Fuente: Medios digitales. Elaboracion propia

Los siguientes formatos corresponden al reportaje y el perfil. La suma de los
articulos de estos dos tipos de contenidos es del 9 % en El Comercio, 4 % en
Radio La Red y el 31 % en Primicias. Cabe precisar que en Primicias, las crénicas
de evento y los reportajes tuvieron el mismo porcentaje. Esto evidencia la ten-
dencia de los tres medios a publicar contenidos inmediatos en lugar de aque-
llos que requieren mas tiempo para una investigaciéon propia.

En cuanto al enfoque de las publicaciones, la gran mayoria se basé en el primer
acercamiento, es decir, en la primicia. Para El Comercio, este enfoque es del
90 %; para La Red, el 72 %; y para Primicias, el 70 %.

Conclusion w El Comercio m Radio La Red m Primicias
I2

|1

I

Seguimiento
| PE
I
55

Primicia
e
W

03

0 200 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280

Figura 5. Notas deportivas publicadas, segtin su enfoque. Fuente: Medios digitales. Elaboracién propia
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La conclusién del hecho concernié al enfoque menos buscado por los
tres medios, con solo 2 articulos de este tipo en El Comercio, 3 en La Red, y
1 en Primicias.

El futbol es por gran mayoria el deporte mas cubierto. 459 de los 532 arti-
culos investigados en los 3 medios fueron de esta disciplina. En segundo
lugar estuvo el tenis (18 articulos), seguido por el ciclismo (13) y el auto-
movilismo (10).

Tenis I 18(338%)

Ciclismo I13(2,44%)

Automovilismo I10(1,88%)
Atletismo I 6(1,13%)
Corrida de toros I 6(1,13%)
Boxeo |4(0,75 %)
Triatlon |4(0,75 %)
Montafismo | 3(0.56%)
Olimpiadas | 2(0,38 %)
Patinaje | 2(038%)
Basquetbol ‘ 1(0,19%)
Natacién ‘ 1(0,19%)
Karate ‘ 1(0,19%)
Golf | 1019%

Artes marciales mixtas ‘ 1(0,19%)
0 100 200 300 400 500

Figura 6. Porcentaje de notas, segun tipo de deporte. Fuente: Medios digitales. Elaboracion propia

En El Comercio, 88 % de las notas son sobre futbol; en La Red (92 %) y en
Primicias (72 %). En ninguno de los tres medios, un deporte diferente al
futbol llegé a las 10 publicaciones. Esta falta de coberturas de la mayoria de
deportes se asocia con la calidad ya que demuestra una falta de investiga-
cién, una ausencia de diversidad de fuentes y poca empatia con una gran
comunidad de atletas.
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La mayor fuente de informacién para El Comercio y Primicias son las publicacio-
nes en redes sociales. Cabe aclarar que para esta investigacién solo se tomaron
en cuenta como fuentes a redes sociales oficiales y verificadas pertenecientes a
deportistas, equipos o instituciones. En El Comercio, este tipo de fuente abarco
el 28 %y en Primicias, el 24 %. En Radio La Red, el porcentaje de redes sociales es
del 24 %, ligeramente superado por la cobertura propia del evento, con el 25 %.

Redes sociales oficiales

. 3/ 8
R 36
Cobertura de evento
e 46,
|
* 37
Entrevista
— 7
* 33
Rueda de prensa
46
|
i 13
Entrevista de otro medio )
e 49 = El Comercio
-_3 5 = Primicias
Ninguna fuente = Radio La Red
._ ”
24
Agencia
1
O_ 13 K
Documento oficial
.— 9
4
Boletin de prensa
4
LR
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Figura 7. Numero de fuentes, segun su origen. Fuente: Medios digitales. Elaboracion propia

Una gran diferencia se observa en los campos de entrevista propia del medio y
entrevista tomada de otro medio. En E/ Comercio, las entrevistas ajenas tienen
el 16 % en comparacién al 8 % de las propias. Por el contrario, en Primicias las
propias abarcan el 18 %y las ajenas, el 5 %. Algo parecido sucede en La Red,
con el 22 % de propias y el 2 %, ajenas.

El Comercio tomé el 6 % de sus articulos de agencias; Primicias, el 12 %. En cam-
bio, Radio La Red no cité informacién de agencias de noticias.
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En 52 de los 532 articulos de los tres medios, cerca del 10 %, no cité a ninguna
fuente o no hubo una verificacién real de la informacién. En este rubro también
se incluyen aquellas noticias basadas en rumores de periodistas o medios de
comunicacion, pero que no tienen sustento de fuentes oficiales.

Con respecto al contraste de informacion, la mayoria de articulos consultaron a
una sola fuente. En el caso de El Comercio, el 57 % tenia informacién de un solo
punto de vista; en La Red lleg6 a ser el 50 % de las publicaciones y en Primicias,
el 56 %. Esto demuestra que en minimo una de cada dos notas no hay contras-
tacion y esto es una evidencia de poca calidad.

0

T es

| Ef

e

1
[ i oy
I 56

1

2

32

W

e = El Comercio
s r|m|C|as

1 m Radio La Red
|3

4

02

2

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Figura 8. Nimero de notas publicadas, seguin puntos de vista diferentes. Fuente: Medios digitales.
Elaboracion propia

El 29 % de los articulos de El Comercio no consulté un punto de vista externo.
Es decir, no hubo verificacion de la informacién o solo estaba basada en la
cobertura personal del periodista del medio, como ocurre en las crénicas de
los eventos deportivos. Este porcentaje es del 35 % en Primicias y del 44 % en
Radio La Red. Solo 4 articulos de 532 tuvieron cuatro puntos de vista distintos y
este fue el méximo de fuentes externas distintas consultadas.

La mayoria de articulos investigados en los tres medios no contaron con infor-
macién nueva e inédita, es decir, que no haya sido antes publicada en otros
medios o por las fuentes mismas en sus redes sociales. Esta ausencia de inves-
tigacién propia se observé en los graficos anteriores y tiene un impacto directo
en la verificacién, contrastacion y contextualizaciéon de una nota periodistica.
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Figura 9. Numero de notas segun aporte de datos nuevos. Fuente: Medios digitales. Elaboracién propia

En El Comercio, el 86 % de los articulos no aporté nueva informacion. En Radio
La Red este porcentaje es del 76 %y en Primicias, del 72 %.

Finalmente, el mayor tipo de contexto utilizado en articulos deportivos es el
de los antecedentes. Estos estuvieron presentes en 69 % de las notas de E/
Comercio, 80 % en Primicias,y 62 % en Radio La Red. El menos utilizado, las con-
secuencias con 15 % en El Comercio, 19 % en Primicias, y 22 % en Radio La Red.
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Figura 10. Nimero de notas publicadas, seguin contexto. Fuente: Medios digitales. Elaboracion propia

Ademas, 6 % de las notas de El Comercio no tuvieron datos de contexto. Este
porcentaje es del 3 % en Primiciasy 8 % en Radio La Red.
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Discusion y conclusiones

Durante enero y febrero de 2021, las publicaciones en los tres medios tuvie-
ron un crecimiento, en comparacién con diciembre 2020 y marzo 2021. Este
aumento de articulos esta relacionado con la época de fichajes, la cual se
desarrolla mayoritariamente durante estos meses. En estas semanas, cual-
quier contratacién o indicio de fichajes es suficiente para la publicacién de
un articulo. El objetivo es la primicia, es decir, tener lista la publicacion en

el primer momento que el equipo oficializa la contratacién de un jugador o
cuando un medio o periodista saca a la luz un rumor sobre algun fichaje.

A partir de esta inmediatez, estos articulos carecen de caracteristicas inves-
tigativas. Esto se evidencia en la falta de contrastacién, ya que la Unica
fuente descrita es la publicacion en la red social del equipo o el articulo de
un medio de comunicacién externo. Solo se exhibe este Gnico punto de
vista y no hay una entrevista con representantes del equipo o del jugador, ni
siquiera cuando el fichaje auiin no ha sido oficializado y se deberia confirmar
la informacién.

La falta de investigacién también se observa en la extensién por parrafos de
los articulos. Al utilizar una sola fuente y no hacer mas consultas propias, los
articulos web tienden a ser de seis parrafos o menos, como fue en los casos

de El Comercio y Radio La Red.

Primicias, aunque también tuvo gran parte de sus articulos en este rango,
constituye una excepcion, ya que publicé un buen porcentaje de notas
con extensiones de mas de diez parrafos, incluso llegando a una de vein-
tinueve. Esto se debe a que el 35 % de los articulos de este medio son de
formatos que necesitan de mas investigacion como el reportaje, el perfil o
la entrevista.
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El corredor Juan Manuel Correa volvera a las pistas a
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Imagen 1. £l medio digital Primicias realiza formatos con mas investigacion como perfiles, crénicas y repor-
tajes. Captura de pantalla del medio

Otra sefial de la falta de investigacion en los contenidos deportivos es la pre-
valencia de formatos como noticia y crénica de eventos en los tres medios.
En la mayoria de casos, las noticias contaban con poca investigacion propia,
basandose principalmente en publicaciones de redes sociales, entrevistas de
otros medios y ruedas de prensa, y citando una o ninguna fuente. Un caso
especifico se dio en El Comercio, alli los articulos con ninguna fuente citada
superaron a aquellos con una entrevista propia.

Por otra parte, las cronicas de eventos fueron el sequndo formato més
utilizado, pero estos solo contaban con la voz del periodista que cubrid

el evento. Andrés Burgo, periodista deportivo argentino, comenta que
estos formatos son cada vez menos leidos porque las audiencias ya obser-
varon los hechos acontecidos en los partidos. “De nada sirve describir las
acciones de los goles y en qué minuto fueron, si es que ya todos lo vimos.
Estas cronicas se tornan innecesarias, a menos que el periodista agregue
algunos datos adicionales que la audiencia no se haya percatado” (Burgo,
2021). Las estadisticas concuerdan con Burgo, la gran mayoria de articulos
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de este formato no contaron con un punto de vista externo y la Unica fuente
fue la cobertura propia del periodista del medio.
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La pagina web de Radio La Red publica cronicas de partidos nacionales e internacionales de fut-
bol. Captura de pantalla del medio

El enfoque también es un indice de la investigacion. En los tres medios, la
mayoria de articulos se basaron en un primer acercamiento, en la primicia.
Menos del 20 % de los articulos realizaron una investigacion posterior, sea de
seguimiento o de conclusién. Este resultado concuerda con lo mencionado por
Felipe Larrea, para quien la primicia es el objetivo principal de los medios ecua-
torianos al publicar un articulo.

El inico tema que contd con los tres enfoques fue la participacion de los equi-
pos ecuatorianos en la Copa Libertadores, con articulos previos a los partidos
y finalizando con las consecuencias de sus eliminaciones. Esto indica que no
se realizé una investigacion de inicio a fin sobre deportistas en situaciones de
riesgo, lo cual va en contra de uno de los principios del periodismo deportivo
segun Lopez (entrevista personal, 2020): buscar el bien comun de los depor-
tistas y el deporte. La falta de seguimiento también contradice el concepto de
periodismo de investigacion, segun De Pablos Coello (1998), ya que el proceso
concluye en la pesquisa y no continua los siguientes pasos.
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Imagen 3. £/ Comercio publicé un resumen de la Copa Libertadores 2020, el Unico tema tratado desde la
primicia hasta la conclusién. Captura de pantalla del medio

El futbol es el deporte rey del Ecuador y la investigacion claramente lo demues-
tra. Aunque no es extrafno que el fatbol esté por sobre los otros deportes en
articulos publicados, el 86 % es excesivo teniendo en cuenta los eventos que
tuvieron lugar en otras disciplinas durante los dias investigados. En tenis, por
ejemplo, Gonzalo Escobar y Roberto Quiroz se destacaron en torneos ATP alre-
dedor del mundo. Sin embargo, solo 18 de los 532 articulos son de esta disci-
plina, y todos salvo uno corresponden a coberturas de sus eventos, en lugar de
una profundizacion de los personajes en formatos de perfil o reportaje. Apenas
13 articulos son de ciclismo, a pesar de los deportistas importantes que hay en
esta categoria como Richard Carapaz, Jonathan Caicedo y Miryam Nufez. En
automovilismo hubo 10 articulos centrados en dos eventos: la vuelta a la F3
por parte de Juan Manuel Correa y el Rally Dakar, de Sebastian Guayasamin.
Del resto de disciplinas deportivas, ninguna llegd a mas de 6 articulos, a pesar
de la importancia del atletismo, la natacion o el boxeo con miras a los Juegos
Olimpicos de 2021.
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Imagen 4. El atletismo fue la disciplina que més deportistas ecuatorianos llevé a Tokio 2021. Sin embargo,
solo se encontraron seis publicaciones de este deporte. Captura de pantalla del medio

Este énfasis en el futbol es un “problema clave’; seguin Diego Arcos, periodista
deportivo ecuatoriano. El menciona que se dejan a un lado el resto de los
deportes y que un periodista deportivo en nuestro pais deberia conocer tam-
bién de marcha, pesas y ciclismo (2020). En la matriz investigada hubo solo dos
articulos de marcha y ninguno de levantamiento de pesas.

La ausencia de contraste en la mayoria de articulos también indica una falta

de investigacion. Apenas 45 de los 532 articulos tuvieron dos puntos de vista
distintos, ocho tuvieron tres y solo cuatro contaron con cuatro. Esto demuestra
que no hay una busqueda por conocer las opiniones de los protagonistas de
las noticias, o que el esfuerzo se detiene al obtener un solo punto de vista. La
contrastacion y la busqueda de informacién con los testigos presenciales son
puntos basicos para analizar la calidad de los contenidos periodisticos, segun el
Valor Agregado Periodistico. Por lo tanto, y de acuerdo con los autores de este
método, la mayoria de articulos deportivos en los medios investigados carecen
de calidad periodistica.
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Esta falta de calidad, ademas, esta presente en el grafico sobre el tipo de fuen-
tes consultadas. Solo el 14 % de los articulos en los tres medios contaron con
una entrevista propia realizada por periodistas del medio. En el resto de notas,
la informacién fue tomada de redes sociales, entrevistas a otros medios, ruedas
o boletines de prensa, agencias de noticias o no hubo una fuente externa con-
sultada. A este porcentaje se lo puede asociar con la cantidad de articulos que
si aportaron con datos nuevos o inéditos por parte del medio. Este porcentaje
es apenas del 19 % en los tres medios.

Sin lugar a dudas, la estadistica mas importante de esta investigacion es la
cantidad de articulos que no contaron con ninguna fuente externa consultada.
52 notas, es decir, cerca del 10 % de la suma de los tres medios, no ofrecieron
una confirmacién de la informacién. En consecuencia, y segun el concepto

de Burguefo (2008), estos productos no podrian considerarse como perio-
disticos y caen en el amarillismo y los rumores. Si bien una de cada diez notas
no es una mayoria, si es un nimero relevante, considerando la importancia

e impacto actual que tienen los medios investigados. Ningun articulo escrito
para un medio nacional deberia publicarse sin una fuente confirmada ya que,
como indica Martinez Albertos (1999), evitar el amarillismo y los rumores es un
aspecto fundamental dentro del cédigo deontoldgico y de ética del periodista.
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