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Resumen

La expansion de los cibermedios ecuatorianos contd con el apoyo de la coopera-
Cion internacional, interesada en el fortalecimiento del sistema democrético y la
libertad de expresion. Las ONG internacionales, con apoyo de las que se encuen-
tran en Ecuador, invirtieron en capacitacion y capitales semilla. Este proceso arranco
cuando la relacion entre el gobierno de Rafael Correa (2007-2017) y los medios de
comunicaciéon de informacién se tensé vy los periodistas migraron a la web, para
continuar con su trabajo.

Plan V'y Periodismo de Investigacion son dos de los proyectos que recibieron fon-
dos para desarrollarse. Esta forma de financiamiento puede considerarse como una
variante del modelo de negocio patrocinado.

Esta investigacion, que es de tipo descriptivo, busca determinar como se establece
la ayuda de la cooperacién internacional a los cibermedios, para lo cual se realizaron
entrevistas a profundidad a los voceros de las ONG locales, como Fundamedios y
FOPE; una internacional, como Freedom House; y a los representantes de los ciber-
medios Plan V'y Periodismo de Investigacion. Este trabajo forma parte de una inves-
tigacion financiada por la Universidad Andina Simén Bolivar, sede Ecuador.
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cibermedios, modelos de negocio, financiamiento, cooperacién internacional

International cooperation in Ecuadorian cyberjournalism.
The cases of Plan V and Pariodismo de Investigacion

Abstract

The expansion of Ecuadorian online media had the support of international coop-
eration, interested in strengthening the democratic system and freedom of speech.
Internacional NGOs, with the support of those in Ecuador, invested in training and
seed capital. This process started when the relationship between the Rafael Correa
government (2007-2017) and the media became strained and journalists migrated
to the web to continue their work.

Plan'V and Periodismo de Investigacién are two of the projects that received devel-
opment funding. This form of financing is a variant of the sponsored business model.
This research, which is descriptive in nature, seeks to determine how international
cooperation aid to online media is established, for which in-depth interviews were con-
ducted with the spokesperson of local and international NGOs, such as Fundamedios
and Foro de Periodismo del Ecuador; an international one, such as Freedom House; and
representatives of Plan V and Periodismo de Investigacion online media. This work is
part of an investigation financed by Univerisidad Andina Simén Bolivar, Ecuador.

Keywords
cyberjournalism, business models, financing, international cooperation
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1. Introduccion

El aparecimiento y posterior desarrollo de los portales informativos o ciberme-
dios en Ecuador han contado con el apoyo de la cooperacion internacional y
sus agencias de desarrollo. El origen de este tipo de financiamiento encuentra
una de sus explicaciones en la tensa y compleja relacién que surgié y se man-
tuvo entre la prensa y el presidente Rafael Correa (2007-2017), que llevé a que
muchos periodistas encontraran en la web el espacio propicio para desarrollar
y continuar con su trabajo.

Las organizaciones no gubernamentales (ONG) nacionales, como Fundame-
dios y el Foro de Periodistas del Ecuador (FOPE), que trabajan en la promocién
de las libertades de expresién y de prensa, se convirtieron en el centro de
enlace entre las ONG internacionales y los cibermedios, que han solicitado
apoyo especialmente en capacitacion y financiamiento, para continuar con su
trabajo periodistico.

Esta nueva forma de obtener dinero, en un primer momento, no influyé en la
agenda de los cibermedios, ya que tanto estos como las ONG estaban alinea-
das en la lucha por el fortalecimiento democratico. Sin embargo, conforme ha
cambiado la situacién politica del Ecuador, esos temas ya no atraen la atencion
de los aportantes, lo que ha llevado a que los portales también se interesen en
los temas que estan en la lista de prioridades de esas organizaciones, como son
migracion, violencia contra la mujer, entre otros.

El presente articulo es un estudio de caso de los portales Plan V'y Periodismo
de Investigacion, que muestra y describe cémo funciona este financiamiento
y como ha continuado hasta el momento, aunque en menores montos. Tam-
bién establece cémo han girado su agenda tematica o setting para continuar
participando en los concursos que entregan dinero para temas vinculados a los
derechos humanos.

Vale recalcar que los resultados que aqui se muestran son parte de una inves-
tigacién mas amplia que se desarroll6 en el Comité de Investigaciones de la
Universidad Andina Simén Bolivar, sede Ecuador.

2. Marco teorico

2.1. Cibermedios y modelos de negocios

El ciberperiodismo es una especialidad del periodismo, que utiliza el ciberespa-
cio para investigar y producir contenidos de tipo periodistico, asi como difun-
dirlos, a través de diferentes plataformas (Salaverria, 2005). La existencia de
esta variedad de plataformas estd atada a que el negocio de la informacién va
de la mano con la tecnologia, que no solo ha modificado la produccién y distri-
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bucién de informacion, sino también el consumo y la relacién con los usuarios,
por la personalizacién e individualizaciéon al momento de acceder al contenido.
Esto, a su vez, constituye una estrategia clave para la captacion de nuevos
usuarios o la fidelizacidn de los existentes (Lépez y Pereira, 2008).

Una de las mayores dificultades que han afrontado los cibermedios es cémo
lograr un financiamiento que les permita subsistir, es decir, tener un modelo
exitoso de negocio. Picard (2011) plantea a la publicidad, el pago por conte-
nido, el patrocinio y la demanda como alternativas para conseguir dinero. En
esto también concuerda Campos Freire (2015) y agrega que, asi, también se
puede generar un equilibrio en las ganancias entre los financistas y los trabaja-
dores del medio digital.

Hay otras propuestas como la de Pavlik (2008), quien sugiere una mezcla de
modelos —como una forma alternativa de obtencién de fondos—, pero sus-
tentada en las audiencias, en la forma de produccién de los contenidos y en la
plataforma de distribucion.

Portilla Manjén, Vara-Miguel y Diaz-Espina (2016) comparten la propuesta
de Pavlik, ya que insisten en que los niveles de innovacioén vienen de la mano
del modelo econémico y que, en consecuencia, esto lleva al desarrollo del
periodismo en la red y la sostenibilidad financiera del emprendimiento o de la
empresa. El pago por conocer mas un contenido es uno de los mecanismos clave,
aunque ellos agregaron el crowdfunding, los muros de pagos y la membresia.

Sébada (2016) plantea la idea del trabajo en red que, por un lado, lleva a que
un medio pueda contar con una plana de redactores (aunque también sefala
que se puede provocar la precarizacién del trabajo) y, por otro lado, a que el
grupo de usuarios, la oferta de datos y la estructura digital impulse a que el
cibermedio se reinvente y busque mas asociaciones estratégicas.

El estudio de Punin, Martinez y Rencoret (2013), respecto a la situacién de
los medios digitales en el Ecuador, sefiala que el modelo que prima es el publi-
citario, en el cual los cibermedios ubican la publicidad con base en una pauta
anual, que es mayoritariamente comprada por el Estado. Esto a pesar de que,
como sefalan Escandén-Montenegro y Levoyer (2019), no son considerados
al mismo nivel que los medios de comunicacion tradicionales y no son vistos
como potenciales difusores de la publicidad estatal.

Pero también hay los cibermedios patrocinados, entre los que se puede
ubicar a los que reciben cooperacién internacional, y que enfocan su agenda
setting alrededor de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los derechos
humanos, el fortalecimiento a la democracia y las libertades.

#PerDebate | volumen 4 | noviembre 2020|185 |



11861

2.2 Prensa, cooperacion internacional y gobiernos autoritarios

El neopopulismo que afronta América Latina desde inicios del siglo XXI comparte
varias similitudes. Una de ella es la politizacion de la informacién y el papel de los
medios de comunicacién, que plantean Omar Rincén y Carlos de la Torre.

El primero sefala que los gobiernos tienen una fascinacion por la légica media-
tica y que los medios no quieren perder el dominio de la opinién publica (Rincon,
2010). El segundo, que los medios juegan un papel politico y que, por ejemplo, en
el caso ecuatoriano esto se ha evidenciado en las caidas de los presidentes Abdala
Bucaram (1997), Jamil Mahuad (2000) y Lucio Gutiérrez (2005) (De la Torre, 2015).

Los gobiernos de Rafael Correa (Ecuador), Hugo Chavez (Venezuela), Evo
Morales (Bolivia), Néstor Kirchner y Cristina Ferndndez de Kirchner (Argentina)
mantuvieron una relacién con los periodistas caracterizada por el ataque a su
credibilidad y la de los medios; la inclusién de los insultos y las descalificacio-
nes a los periodistas en el discurso politico; la creacion de sus propios medios
de comunicacién; la aprobacion de legislacién que generé reacciones contra-
rias de la prensa (Amado, 2015; Alvarez y Chumaceiro, 2012).

En el caso ecuatoriano incluso se llegé a la suspension de la publicidad esta-
tal y a la prohibicién de brindar declaraciones publicas de los funcionarios de
Estado a los medios de comunicacion considerados como opositores por el
gobierno de Correa (Levoyer, 2019). Ademds, de procesos judiciales que ter-
minaron en sentencias millonarias en contra de periodistas, medios de comu-
nicacion y sus duefos (caso El Universo, que ordenaba el pago de USD 40 000
000 al presidente Correa por dafar su honra), asi como penas de privacion de la
libertad (los casos estan recogidos en los informes de las Relatorias de la Liber-
tad de Expresién de 2012, 2015y 2017).

En lo que respecta a la cooperacién internacional, Ecuador dio un giro en su
politica exterior y, en consecuencia, en los lineamientos brindados al trabajo de
las organizaciones internacionales y cooperantes que desarrollaban activida-
des o apoyo a las ONG nacionales. Cémo debia entenderse la politica exterior
ecuatoriana se encuentra en Rodriguez Gelfenstein (2013) y en el Plan Nacional
de Desarrollo (2007-2010), y las evidencias del cumplimiento de esa nueva con-
cepcion en Ayllon y Dolcetti (2014).

Rodriguez Gelfenstein (2013) sefiala que se aposto por el fortalecimiento de
un orden internacional multipolar, lo cual implicaria un proceso de robusteci-
miento de alianzas prioritarias, especialmente a través de la integracion latinoa-
mericana y Sur-Sur. En el Plan Nacional de Desarrollo (2007-2010) se ratifica que
el objetivo es garantizar la soberania nacional, la paz y auspiciar la integracién
latinoamericana, entre otros. Y las evidencias de las que hablan Ayllén y Dolce-
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tti (2014) estén, por ejemplo, en la salida de los soldados estadounidenses de la
Base Aérea de Manta; el rechazo del Gobierno a las iniciativas de libre comercio
impulsadas por Estados Unidos; y el ingreso de Ecuador a la Alianza Bolivariana
para los Pueblos de Nuestra América (ALBA).

A nivel de las ONG, que juegan el papel de intermediarias frente a la coo-
peracion internacional, la vision gubernamental se plasmé en la Agencia
Ecuatoriana de Cooperacion Internacional (AGECI), que debia ejecutar “las
estrategias generales de cooperacién internacional, las politicas y reglamentos
de gestion, el desarrollo y aplicacién de instrumentos de gestion del Sistema
Ecuatoriano de Cooperacién Internacional” (Registro Oficial Nro. 113, 2007).
Estas, como se sefal6 anteriormente, priorizaban la cooperacién Sur-Sur, con
lo cual aportantes del norte, por ejemplo, Estados Unidos, veian como su pre-
sencia sufria cada vez més limitaciones.

La AGECI, tres afios mas tarde, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 429, de 15 de
julio 2010, se convirtié en la Secretaria Técnica de Cooperacién Internacional
(SETECI), que tuvo a su cargo cumplir con los polémicos decretos ejecutivos 16 y
739, del 4 de junio de 2013 y del 3 de agosto de 2015, respectivamente. En ellos
se planteaba la disolucién de dos organizaciones de la sociedad civil (Fundacién
Pachamama y la Unién Nacional de Educadores) por no cumplir con los fines
para los que fueron constituidas, dedicarse a actividades politico partidistas y
atentar contra la seguridad del Estado, como consta en las notificaciones hechas
a esos organismos y denunciados en los medios de comunicacién de la fecha.

Luego de ejecutar lo ahi establecido, se advirtié sobre el inicio de procesos
similares a la Confederacién de Nacionalidades Indigenas del Ecuador (CONAIE)
y a la Fundacién Andina para la Observacién y Estudio de Medios (Fundame-
dios). La primera es la organizacién indigena més importante del Ecuadory la
segunda, desde 2007, trabajaba por la libertad de expresién y de prensa, y era
referente de las Relatorias de la Libertad de Prensa de la de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) y de la Organizacion de Estados Americanos (OEA),
para conocer lo que ocurria en el Ecuador en estas dreas, ademas de ser el
enlace con los nacientes cibermedios ecuatorianos.

3. Metodologia

Al tratarse de un trabajo descriptivo, se escogié la técnica cualitativa de la
entrevista, con los informantes calificados de las ONG, tanto nacionales como
internacionales y los directivos de los cibermedios.

Mendieta Vicuia y Esparcia Pérez (2018), quienes citan a Valles (2017), Kvale
(2011) y Arocena (2001), sefalan que la entrevista es Util para comprender la
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manera por la cual el entrevistado percibe la realidad, a fin de generar conoci-
miento empirico.

Los primeros didlogos fueron entre octubre y noviembre de 2019, con
los representantes de Fundamedios, Foro de Periodistas del Ecuador
(FOPE) y el vocero de Freedom House. Estas organizaciones apoyaron el
trabajo de la prensa desde 2007. Hay que aclarar que también se establecié
contacto con Panamerican Development Foundation (PADF), pero no
aceptaron participar en el estudio, aduciendo falta de tiempo para atender
a la entrevista.

Con los voceros de las ONG nacionales se dialogé sobre su relacién con los
cooperantes y, a su vez, con los cibermedios. Al delegado de Freedom House,
sobre por qué se aposto por esta ayuda y qué tan extendida fue para la prensa
del Ecuador.

Los representantes de los cibermedios con quienes se conversé en diciem-
bre de 2019 fueron los directivos de los portales Plan V, Juan Carlos Calderon,
y Periodismo de Investigacion, Christian Zurita. Los dos portales trabajan en
investigacion de corrupcion y seguridad. Ambos entrevistados cuentan con
una amplia experiencia en la prensa y se han desempefado como director
de medios, el primero, y como redactor especial, el segundo. Las tematicas
abordadas fueron: surgimiento del cibermedio y el contexto politico en el que
ocurrié; la forma de financiamiento; las organizaciones internacionales que les
brindaron apoyo; los requisitos que debieron cumplir para aplicar a la consecu-
cién de fondos; el tipo de propuestas que enviaron; y la relacion entre el finan-
ciamiento y la injerencia en la politica editorial.

4. Resultados

Con base en las entrevistas realizadas, se puede decir que la web se convir-
ti6 en el espacio alterno para los periodistas que debieron dejar los medios
de comunicacién masivos, ante la persecucion a la prensa, a los dirigentes
sociales y a las organizaciones de la sociedad civil, por parte del gobierno de
Rafael Correa. A ello se suma el recelo que hubo en algunos de los medios de
comunicacién de mantener lineas periodisticas que pudieran parecer de con-
frontacion, lo que también llevé a que los periodistas dejen esos medios. En la
década 2007-2017, las leyes para controlar y sancionar el trabajo periodistico,
junto con los procesos judiciales, la censura, la autocensura y el acoso politico,
se convirtieron en una practica gubernamental. Esta politica autoritaria se fue
extendiendo poco a poco hasta alcanzar a los dirigentes politicos y sociales, asi
como a las ONG.



Saudia Levoyer | #PorVenir

Los periodistas, que salieron por su propia voluntad o por presiones politicas
de los medios de comunicacion tradicionales, arribaron al mundo digital, para
continuar con su trabajo. Esta migracién produjo un ecosistema mediatico en
el cual se dio cabida a las distintas iniciativas de periodismo independiente
dado que las regulaciones legales aprobadas no tocaban a los cibermedios.
Los nacientes medios digitales, sin embargo, no tenian una idea clara de cémo
conseguir dinero y, en consecuencia, como trazar un proyecto de negocios, de
crecimiento, de promocién y de mercadeo.

Fundamedios, que nacié en 2007, entonces comenzé a jugar un papel dis-
tinto al que venia desempenando: amplié su campo de accién de monitorear
las agresiones en contra de los periodistas a apuntalar la creacién de los ciber-
medios, a través de la capacitacion y la consecucién de fondos extranjeros, via
participacién en concursos de proyectos. A la tarea de formacion se le unié mas
tarde (hacia 2012) el Foro de Periodistas del Ecuador (FOPE).

Fundamedios, hasta 2019, manejé USD 2 000 000 y FOPE USD 45 000, que
provinieron de los Departamento de Relaciones Internacionales y de Comuni-
cacion de la Embajada de Estados Unidos, del Departamento de Comunicacion
de la Embajada de Canada, de Freedom House, de Naciones Unidas, de Open
Society Institute (hoy Open Society Foundation), de la Corporaciéon Andina de
Fomento (CAF), de la Fundacién Avina, de National Endowment for Democracy
(NED) y de la Unién Europea.

Los cibermedios que han recibido capital semilla son los portales Plan V, GK
y 4Pelagatos. Pero también hay iniciativas, especialmente a partir de finales de
2016 e inicios de 2017, de entrega de becas, por un maximo de USD 2000, para
que los periodistas impulsen su labor de investigacion.

En cuanto a la agenda temédtica de los medios y la incidencia de la coopera-
cién internacional, se pueden establecer dos momentos muy claros. El primero
fue cuando el Ecuador entré en el radar de los organismos internacionales, gra-
cias al trabajo de Fundamedios de dotar de informacién a las Relatorias de la
Libertad de Expresion de la ONU y la OEA. Sus denuncias sobre las violaciones
a las libertades de expresién y de prensa permitieron que las ONG se preocu-
paran de la situacion del Ecuador y se interesaran por promocionar esas liber-
tades y el fortalecimiento del sistema democratico. Por ello, generaron fondos
para apoyar a los nacientes cibermedios ecuatorianos, que estaban concentra-
dos en publicar tematicas que no siempre se abordaban en los medios masivos
tradicionales de radio, prensa y television. En esta etapa el objetivo era que los
periodistas contintien con su trabajo y la agenda que abordaban era decisién
de ellos. Los temas en los que se concentraron fue la lucha contra la corrupcion,
las garantias politicas, la libertad de expresién y los derechos humanos.
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Estos son algunos de los reportajes especiales de Plan V, que tratan sobre corrupcién, politica y derechos
humanos. Este cibermedio plantea teméticas amplias alrededor de tépicos que pueden tener financia-
miento de cooperacién.

Jaime Veintimilla, representante en Ecuador de Freedom House, admite que
las ONG tuvieron un accionar reactivo y no preventivo, ya que no se habian
preocupado antes de la libertad de prensa y expresién, sino hasta que se pro-
dujo la violacion de estos derechos, lo que llevé también a que consiguieran
dinero mas facilmente. Esto explica los apoyos puntuales y no sistematicos que
se han dado a estos temas.

El segundo momento surgié cuando las condiciones politicas del Ecuador
comenzaron a girar con la llegada de Lenin Moreno a la Presidencia de la Repu-
blica, quien, a pesar de pertenecer al mismo partido de Correa, acogié algunos
pedidos de la prensa para mejorar las relaciones. Uno de ellos es la reforma a la
Ley de Comunicacién, publicada en el Registro Oficial en febrero de 2019, que
elimind varios articulos que eran cuestionados, como la figura del linchamiento
mediatico y la Superintendencia de Comunicacion. Esta Ultima se encargaba de
sancionar a los medios de comunicacién y a los periodistas con dinero, rectifica-
ciones o correcciones constantes. Otra decision tomada, pero por la Corte Cons-
titucional en 2018, fue derogar la declaratoria de la comunicacién como servicio
publico, junto con otro grupo de reformas constitucionales hechas en 2015.

Paralelamente, el Gobierno impulsé una reforma politica que llevo a que se
reemplazaran a varias autoridades del Estado, especialmente de los organis-
mos de control del Estado (Fiscalia, Contraloria y superintendencias), de la justi-
ciay de la defensa de derechos humanos.
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Esta imagen del gobierno de Moreno, de reconstruccion del sistema democra-
tico, también hizo que las ONG internacionales vieran que las condiciones cam-
biaban en el pais, por lo que su apoyo también dio un nuevo giro. Al momento,
los temas ambientales, de mujer y migracion son los que mas tienen cabida en
la agenda internacional de la cooperacién y los cibermedios lo saben, por lo
que presentan propuestas (en proyectos concursables) vinculadas al trabajo de
alguna ONG que cuente con fondos para que financie algun trabajo periodistico.

4.1 Los casos de Plan V y Periodismo de Investigacion

Plan V comenzé en 2013 como una pdagina de Facebook y, en septiembre de
ese afo, ya tenfan un portal. Esto fue posible por el apoyo de Fundamedios,
que dond los equipos, mientras ellos se constituian como una cooperativa de
periodistas, aunque esto Ultimo no prospero.

Durante su busqueda de financiamiento presentaron algunos proyectos que
fueron remitidos a Open Society, Universidad de Texas, Centro Carter, Pulitzer
Foundation, NED, Fundamedios, ademas de los organismos de cooperacién de
Espafa, Noruega y Holanda.

La NED, que es una iniciativa del Congreso de los Estados Unidos para pro-
mover la democracia liberal, contesto y, segun Juan Carlos Calderén, director
de PlanV, esto se debid a que su propuesta claramente planteaba que le
interesaba recuperar la democracia. A partir de ese apoyo, prepararon nuevos
proyectos dirigidos a mds organismos que les pudiera interesar el trabajo de
Plan V. Esto ha hecho que este cibermedio se conciba a si mismo como una
empresa de venta de servicios comunicacionales a empresas grandes, lo cual
les garantiza su supervivencia y el pago de sus deudas. Su linea editorial se ha
visto condicionada a los fondos que puedan encontrarse.

En palabras de Calderén, mantienen el principio de reportear, de estar en
el lugar de los hechos, de trabajar con fuentes oficiales y no oficiales, pero en
la agenda tematica si hay temas que responden a los proyectos por los cuales
reciben fondos.

Para superar el conflicto ético y de ejercicio periodistico que pudiera signifi-
car esto, el portal ha optado por plantear un tema amplio mientras buscan qué
institucion puede interesarse en esos contenidos, como ocurrié con una inves-
tigacion sobre violaciones de derechos humanos, que interesé a la OEA.

Esto tampoco ha hecho que no acojan los pedidos de investigaciones
concretas, como las vinculadas al narcotréfico, en las que ellos definen cémo
abordar el tema y como presentarlo. Si se hace relacién con los modelos de
negocios antes presentados, esta forma de trabajo refuerza la idea de que este
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cibermedio ha optado por un sistema patrocinado.

Periodismo de Investigacion comparte con Plan V el apoyo recibido por la
NED. Este cibermedio surge con el apoyo de Mil Hojas y La Fuente, dos porta-
les que funden sus esfuerzos investigativos, y que recibieron, en un principio,
apoyos del sector privado que no han sido identificados, por pedido de los
propios aportantes. Una de las razones de esto es la presion ejercida durante el
gobierno de Rafael Correa, a través del Sistema de Rentas Internas, el Ministerio
de Trabajo o en el Instituto de Seguridad Social, en contra de quienes daban
apoyo a los periodistas.

En el caso de Periodismo de Investigacion, su fortaleza para conseguir fon-
dos de las ONG esta en sus contenidos, que tienen la capacidad de marcar la
agenda politica nacional e impulsar el debate de la opinidn publica del pafs,
en medios masivos tradicionales y en las redes sociales. Esto permite que se
muestren como clave en el activismo social, lo que también es otro punto de
atraccién para las ONG.

Su préctica periodistica estd concentrada en la investigacion de la corrupcién
de cuello blanco, aunque no siempre logran la contrastacion de la informa-
cién, por el riesgo que implica hacerlo y la posibilidad de que los funcionarios
o exfuncionarios del Gobierno, con sus prérrogas, congelen los temas, segin
explica Zurita.

Tabla 1. Comparaciones de los dos medios analizados

Periodismo de
investigacion

Periodicidad de Semanal, pero actualiza Una vez finalizada la
publicacién informacion relevante Investigacién

Tematica Generalista Corrupcion

Investigacion, historias,
Secciones ideas, politica, entrevista, Casos e historias
sociedad, confidenciales

: Facebook, Twitter, Facebook, Twitter e
Uso de redes sociales
Instagram y Whatsapp Instagram
Multimedios Texto, video y fotografia Texto, video y fotografia

Fuente y elaboracién propias.
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Periodismo de Investigacion ha centrado su trabajo en denuncias de corrupcién y, desde su aparecimiento, se

ha centrado en el gobierno del expresidente Rafael Correa. En mas de una ocasion han admitido que tienen
apoyo de las ONG.

En la Tabla 1, si se parte de un analisis de los puntos en comun, se muestra
que los dos cibermedios optan por un uso parcial de multimedios y ambos
utilizan los mismos: textos, video y fotografia. Normalmente, los reportajes
que se mantienen en la pagina de inicio son los mas polémicos y, en el caso
de Periodismo de Investigacidn, no hay actualizacién de noticias, es decir
prioriza exclusivamente sus reportajes o informes. Plan V trata de mantener
informacion actualizada, a través de crénicas o entrevistas. Sus actualizacio-
nes mas importantes se dan dos dias a la semana: el jueves para los colum-
nistas de opinién y el viernes para la informacién producida por ellos, por lo
menos asi lo reciben quienes mantienen suscripcion al servicio de actualiza-
cién del portal.

En ese mismo espacio informativo, es decir Plan V, es notoria la presencia de
informacion relativa a los derechos humanos, expresados en las secciones de
Historias y Sociedad. Periodismo de Investigacién es mas monotematico: se
concentra en las denuncias alrededor de hechos de corrupcién y no les preo-
cupa tener una actualizacion de la informacién diaria.

El uso de redes sociales es mas amplio en Plan V, ya que utiliza cuatro cana-
les; sin embargo, Periodismo de Investigacién tiene un gran aliado en Twitter,
pues sus dos principales responsables, Fernando Villavicencio y Christian
Zurita, estan constantemente en ese espacio generando debate. Normalmente
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hay viralizacion de sus contenidos y su nimero de seguidores en Twitter es de
41,6 mil para el primero y 36,6 mil para el segundo, de acuerdo con la medicién
hecha en noviembre de 2019.

5. Conclusiones

Los modelos de negocios digitales que plantean Campos Freire y Pavlik
(2015), y que recogen la postura de Picard (2011), se aplican, en general, a la
realidad ecuatoriana. Sin embargo, dentro del esquema de patrocinio, hay
que destacar la presencia de los fondos internacionales, provenientes de la
cooperacion conseguida en las ONG internacionales, a través del apoyo, pri-
mero de las ONG locales, y actualmente en relacién directa con esos organis-
mos por parte de los cibermedios.

La presencia de apoyo internacional en el ciberespacio mediatico ecua-
toriano se produjo en una coyuntura especifica: un gobierno autoritario
que habia establecido una relacién compleja y tensa con los periodistas y
los medios de comunicacién tradicional. Los periodistas y su trabajo fueron
fuertemente cuestionados e, incluso, acusados de falta de profesionalismo,
de ser tendenciosos y opositores al gobierno de turno. La normativa apro-
bada alrededor de la comunicacién, y especificamente de la prensa, fue
para sancionar econdmicamente a los medios y periodistas, lo que llevé a
una falta de garantias para el ejercicio profesional y, consecuentemente,
que se instale la autocensura.

En medio de este escenario, los periodistas salieron de las salas de redaccion
y vieron en el espacio web una forma de seguir con su trabajo. Pero sabian que
iban a necesitar ayuda, especialmente para que su actividad les genere ingre-
sos tanto para vivir como para mantener al aire sus producciones.

Si el escenario era dificil para los periodistas y los medios de comunicacién
informativos, también lo era para los dirigentes sociales y las organizaciones no
gubernamentales. Estas fueron sometidas a escrutinio y, sobre todo, vigiladas
en sus actividades. Las que eran consideradas opositoras al gobierno fueron
denunciadas y se llegé a disolver dos: Accién Ecoldgica y la Unidn Nacional de
Educadores. Fundamedios fue amenazada con su eliminacién.

Esta ultima ONG fue clave en los primeros afios en el surgimiento de los
cibermedios: denuncié la situacion de la prensa ante las Relatorias de la
Libertad de Expresion de la ONU y la OEA. Esto llamé la atencion de las ONG
internacionales que pusieron en su radar al Ecuador, brindaron capacitacién y
ubicaron los fondos semillas para cuatro medios. Luego, se sumé el FOPE, otra
ONG local, al trabajo de capacitacién de periodistas ecuatorianos.
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Con el cambio de la coyuntura politica en mayo de 2017 y la reforma al
sistema politico y de comunicacién del pais, las ONG internacionales quitaron
de las prioridades proyectos y fondos vinculados a la defensa de la libertad
de prensa y de expresion, asi como el fortalecimiento del sistema democra-
tico, y dieron paso al apoyo de otra tematica vinculada también a derechos
humanos como es medio ambiente, migracidon, mujeres, ademas, de lucha
contra la corrupcion.

Plan 'V nacié en plena crisis entre el gobierno de Rafael Correay la prensa,
mientras que Periodismo de Investigacién bastante tiempo después, en 2018.
El primer medio admite que su agenda temética esta influenciada por los fon-
dos que puede conseguir. Al definirse como una empresa de comunicacion,
considera vélido y viable hacer periodismo sobre la temética que tiene el inte-
rés de los cooperantes y asi mantener su negocio. En el caso de Periodismo de
Investigacion, sus representantes no se sienten atados y afirman que respon-
den Unicamente a su criterio periodistico, pero admiten que tienen soportes de
las ONG y su trabajo es monotematico: lucha contra la corrupcion, que justa-
mente es uno de los temas que interesa a la comunidad internacional.

En suma, los resultados de esta investigacién permiten concluir que, en
circunstancias como las que atravesé el Ecuador, la cooperacion internacional
es una alternativa viable para mantener al periodismo libre. Una vez que los
gobiernos autoritarios y las circunstancias cambian, el mantener una agenda
setting cercana a las lineas de apoyo de esos mismos organismos revela que
sigue siendo necesario el apoyo de fundaciones para que el periodismo conti-
nue con su trabajo, ante la falta de capacidad de gestién de estos cibermedios
y de un modelo de negocio rentable.
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